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PLANO DE ENSINO DA DISCIPLINA 

 

1 IDENTIFICAÇÃO  

 

Identificação 

Disciplina: Ética Profissional do Serviço Social1 (matutino e noturno) 

Código:  DSS7117     Turma: 05339               Semestre: 2024.2 

Carga horária: 72h/a    créditos: 04  

Professoras: Ma. Nicole Andrea Ballesteros Albornoz  

E-mails: nicole.ballesteros@ufsc.br  

 

2 EMENTA  

 

O processo de construção do ethos profissional. Fundamentos filosóficos nos diferentes 

códigos de ética dos assistentes sociais brasileiros: neotomismo, personalismo e ontologia 

social. Análise crítica dos valores na sociabilidade burguesa. O Código de Ética 

Profissional, seus valores e princípios. Os dilemas éticos contemporâneos no cotidiano da 

profissão. 

 

3 OBJETIVOS  

 

Geral: Propiciar a reflexão crítica dos fundamentos ético-políticos do Serviço Social. 

 

Específicos: 

- Refletir criticamente o percurso histórico da formação do ethos profissional. 

- Analisar os fundamentos filosóficos e políticos da ética profissional no Serviço Social em 

seus diferentes códigos profissionais. 

- Problematizar os dilemas profissionais contemporâneos à luz do código de ética 

profissional. 

 

 

4 CONTEÚDO PROGRAMÁTICO  

 

UNIDADE I – - A Ética como Fundamento do Exercício Profissional 

 

✓ - As singularidades da ética, ser social e trabalho; 

✓ - A construção do ethos profissional; 

✓ - Análise crítica dos valores na sociabilidade burguesa. 

✓ - Fundamentos filosóficos nos diferentes códigos de ética dos assistentes sociais 

brasileiros: neotomismo, personalismo, ontologia social (Códigos de Ética 

Profissional do Assistente Social: 1947, 1965, 1975, 1986). 

                                                   
1 Plano de Ensino, orientações pedagógicas e documentos/textos também disponíveis no Ambiente Virtual de 

Ensino e Aprendizagem (AVEA) de apoio aos cursos presencial – Moodle nos Cursos Presenciais da UFSC - 

http://moodle.ufsc.br/  - ambiente específico da disciplina. 

mailto:dss@contato.ufsc.br
http://www.dss.ufsc.br/
http://moodle.ufsc.br/
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Bibliografia Básica: 

 

 BARROCO, M.Lucia S. Os fundamentos sócio-históricos da ética. In: Capacitação 

em serviço Social e Política Social. Módulo 2. Brasília. CFESS-ABEPSS-

CAED/UnB. 1999.  

 

 OLIVEIRA, Edistia Maria Abath Pereira de  e  CHAVES, Helena Lúcia 

Augusto. 80 anos do Serviço Social no Brasil: marcos históricos balizados nos 

códigos de ética da profissão. Serv. Soc. Soc. [online]. 2017, n.128, pp.143-163. 

 

 VAZQUEZ, Adolfo Sanches. Ética. 31 ed. Rio de Janeiro: Civilização Brasileira, 

2010, cap.I  p. 14-34. 

 

Para consulta:  

http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/regulamentacao-da-profissao 

Códigos de Ética: outras edições: 

▪ Edição de 9 de maio de 1986 

▪ Edição de 30 de janeiro de 1975 

▪ Edição de 8 de maio de 1965 

▪ Edição de 29 de setembro de 1947 

 

 

 

Bibliografia Complementar: 

 

● BARROCO, Maria Lúcia. Ética: fundamentos sócio-históricos. São Paulo: Cortez, 

2009. (Coleção Biblioteca Básica do Serviço Social). (p.157-180. O modo capitalista de se 

comportar). 

 

● BARROCO, Maria Lúcia; TERRA, Sylvia Helena. Código de ética do(a) 

assistente social comentado. São Paulo: Cortez, 2012. [p.43-52. Fundamentos e Valores 

dos Códigos de ética (1947-1975). – e-book. 

 

● CARDOSO, Priscila Fernanda G. Ética e formação profissional em Serviço Social: 

do conservadorismo à emancipação. R. Katál., Florianópolis, v. 20, n. 3, p. 325-334, 

set./dez. https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1414-

49802017000300325&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt 

 

 

UNIDADE II – Código de Ética do Assistente Social 

 

✓ Valores e Princípios ético-profissionais dos Códigos de Ética na história do Serviço 

Social brasileiro. 

✓ O Código de Ética do assistente social de 1993.  

✓ A Lei de Regulamentação Profissional − 8.662/1993. 

 

 

Bibliografia Básica: 

mailto:dss@contato.ufsc.br
http://www.dss.ufsc.br/
http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/regulamentacao-da-profissao
http://www.cfess.org.br/js/library/pdfjs/web/viewer.html?pdf=/arquivos/CEP_1986.pdf
http://www.cfess.org.br/js/library/pdfjs/web/viewer.html?pdf=/arquivos/CEP_1975.pdf
http://www.cfess.org.br/js/library/pdfjs/web/viewer.html?pdf=/arquivos/CEP_1965.pdf
http://www.cfess.org.br/js/library/pdfjs/web/viewer.html?pdf=/arquivos/CEP_1947.pdf
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1414-49802017000300325&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1414-49802017000300325&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
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 CFESS. Código de Ética Profissional do Assistente Social. Resolução n.º 273 de 

13 março de 1993.  9 ed. Revista e atualizada/2011. Disponível em: 

http://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_CFESS-SITE.pdf 

 

 CFESS. Regulamentação da Profissão – Lei n° 8.662, de 7 de junho de 1993. 

Versão atualizada/2010. Disponível em: 

http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/regulamentacao-da-profissao 

 

 PAIVA, Beatriz; SALES, Mione. A nova Ética Profissional: Práxis e Princípios. 

In: BONETTI, Dilséa; SILVA, Marlise; SALLES, Mione; GONELLI, Valéria 

(orgs). Serviço Social e Ética – Um convite a uma nova práxis. 11 ed. São Paulo: 

Cortez, 1996, p. 174-208.  

 

 BARROCO, M. L. S.; TERRA, S. H. Código de Ética do/a Assistente Social – 

Comentado. Conselho Federal de Serviço Social - CFESS (Org.). São Paulo: 

Cortez, 2012. 

 

Bibliografia Complementar: 

 

• BARROCO, Maria Lucia Silva. Fundamentos éticos do Serviço Social. In: Serviço 

Social: Direitos Sociais e Competências Profissionais. Brasília: CFESS/ABEPSS, 

Caderno de textos da especialização. 2009. p. 165-184. 

 

 

 

UNIDADE III – As Questões Éticas do Cotidiano Profissional do Serviço Social 

 

✓ Os dilemas éticos contemporâneos no cotidiano da profissão: trabalho, liberdade, 

autonomia, direitos humanos e preconceito. 

 

 

Bibliografia Básica (geral) 

 

 BARROCO, Maria Lucia S. Barbárie e neoconservadorismo: os desafios do projeto 

ético-político. Serv. Soc. Soc., São Paulo abr./jun. 2011, p.205-218. 

https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-

66282011000200002&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt 

 

 ___________. “A inscrição da ética e dos direitos humanos no projeto ético-politico 

do Serviço Social” in Revista Serviço Social e Sociedade. n. 79. Ed. Especial. São 

Paulo, Cortez, 2004. p.27-42 

 

 

 

5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS  

  

As atividades da disciplina serão expositivas, dialogadas, propiciando o debate e 

mailto:dss@contato.ufsc.br
http://www.dss.ufsc.br/
http://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_CFESS-SITE.pdf
http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/regulamentacao-da-profissao
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-66282011000200002&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-66282011000200002&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
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intervenção da turma, com base nos textos indicados (bibliografia básica), a fim de facilitar 

a aprendizagem e a interação entre todos/as/es. 

A plataforma Moodle será utilizada para disponibilização de materiais de apoio 

didático e para realização de entregas de trabalhos, quando solicitado pela docente, com 

acesso exclusivo para os/as/es estudantes matriculados/as/es na disciplina. Também serão 

utilizadas estratégias de aprendizagem como leitura de textos, vídeos, produção textual, 

dinâmicas em grupo e visitas de profissionais. As estratégias de aprendizagem poderão ser 

alteradas, a partir da avaliação da docente e dos/as/es discentes durante o semestre, quando 

justificativo e/ou situações de força maior. 

O uso da imagem exige autorização das pessoas envolvidas, docentes e discentes. 

Nesse sentido, não será permitido gravar, fotografar ou copiar as aulas disponibilizadas no 

Moodle. O uso não autorizado de material original retirado das aulas constitui violação 

de direitos autorais, conforme a Lei nº 9.610/98 (Lei de Direitos Autorais). 

No que se refere ao atendimento e contato com os/as/es estudantes, as formas serão 

via e-mail institucional (nicole.ballesteros@ufsc.br), fórum de recados e mensagens via 

plataforma moodle e agendamento prévio para conversa presencial, conforme detalhamento 

no plano de ensino.  

A frequência será mensurada pela participação das atividades sendo o mínimo 

necessário para aprovação o 75%  de frequência em relação à carga horária total, sendo 

exigido o controle de faltas pelo/a/e discente.  

 

 

6 AVALIAÇÃO  

 

Nos termos da Resolução 017/CUn/97, a avaliação do aproveitamento na disciplina 

será realizada por meio de três avaliações e da participação em atividades propostas em sala 

de aula. 

  O rendimento da disciplina será obtido pela média geral das 03 (três) notas 

produzidas ao longo do desenvolvimento das atividades abaixo, acrescida de atividade em 

sala de aula proposta pela docente, somando até 1 (um) ponto na participação do discente. 

Nota 1 – Estudo dirigido = até 10,0 pontos, o estudo dirigido consistirá em reflexões e 

entendimento de conteúdo da Unidade I, com entrega escrita, no modlle.  

Nota 3 – Seminário em dupla ou grupo = até 10,0 pontos, consistirá em atividade 

proposta em sala de aula, realizada dupla ou em grupo, com agendamento prévio.  

mailto:dss@contato.ufsc.br
http://www.dss.ufsc.br/
mailto:nicole.ballesteros@ufsc.br
https://prograd.ufsc.br/files/2012/11/Resolu%C3%A7%C3%A3oNormativa-17CUn97_atualizada-em-2018_04_03.pdf
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Nota 2 – Roda de Conversa = até 10,0 pontos, consistirá em atividade proposta em sala 

de aula, realizada individual ou em grupo. A nota será obtida por meio da exposição de 

conteúdo, com critérios apresentados à turma. 

 

Critérios mínimos de avaliação:  

- Nas avaliações escritas serão consideradas as Normas da ABNT; o uso correto da língua 

portuguesa; coerência textual; entrega no prazo; e domínio de conteúdo. 

- A identificação de plágio no todo ou em partes das atividades solicitadas, na disciplina, 

incorrerá em nota zero. 

 

Importante:  

§ 2º - O aluno com frequência suficiente (FS) e média das notas de avaliações do 

semestre entre 3,0 (três) e 5,5(cinco vírgula cinco) terá direito a uma nova avaliação no 

final do semestre (Resolução 017). 

 

7 REFERENCIAS  COMPLEMENTARES  

 

● BARROCO, Maria Lúcia. Ética: fundamentos sócio-históricos. 2 ed. São Paulo: 

Cortez, 2009. 

● BARROCO, Maria Lúcia; BRITES, Cristina Maria. (2001) A centralidade da Ética 

na Formação Profissional. In: HENRIQUEZ, Alfredo (org.) Serviço Social – Ética, 

Deontologia e Projectos Profissionais, Lisboa, Madrid e São Paulo, Cpihts/Veras/ICSA, 

2001.  

● CHAUÍ, Marilena. Convite à Filosofia. 13 ed. Rio de Janeiro: Ática, 2008. 

● HELLER, Agnes. O cotidiano e a História. 2ª ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 

1985.  

● PAIVA, Beatriz. Algumas considerações sobre Ética e Valor. In BONEITI, Dilséa; 

SILVA, Marlise V; SALES Mione; GONELLI, Valéria (org). Serviço Social e Ética – um 

convite uma nova práxis. São Paulo: Cortez, 1996, p. 159 -173. 

● VALLS, Álvaro. O que é ética. 24 reimpressão. São Paulo: Editora Brasiliense, 

2009. 

● FORTI, Valéria; GUERRA, Yolanda. Ética e direitos: ensaios críticos. 2. ed. Rio 

de Janeiro: Lumen Juris, 2010.  

● ______.  Direitos humanos e serviço social polêmicas: debates e embates. Rio de 

Janeiro: Lumen Juris, 2011. (Coletânea Nova de Serviço Social). 

● FORTI, Valeria Lucilia. Pluralismo, Serviço Social e projeto ético-político: um 

tema, muitos desafios. Rev. katálysis [online]. 2017, vol.20, n.3, pp.382-389. ISSN 1982-

0259.  http://dx.doi.org/10.1590/1982-02592017v20n3p382. 

● Sampaio, Simone Sobral and Rodrigues, Filipe Wingeter Ética e sigilo 

profissional. Serv. Soc. Soc., Mar 2014, no.117, p.84-93. ISSN 0101-6628  

● http://www.scielo.br/pdf/sssoc/n117/06.pdf 

● SARMENTO, H. B. M.  Ética e serviço social: fundamentos e contradições. Revista 

mailto:dss@contato.ufsc.br
http://www.dss.ufsc.br/
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%255Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=FORTI,+VALERIA+LUCILIA
http://www.scielo.br/pdf/sssoc/n117/06.pdf
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Katálysis, Florianópolis, v. 14, p. 210-221, 2011. 

http://www.scielo.br/pdf/rk/v14n2/08.pdf 

● VÁZQUEZ, Adolfo Sánches. Filosofia da práxis. Buenos Aires: Conselho Latino-

Americano de Ciências Sociais (CLACSO); São Paulo: Expressão Popular, 2007. 

● VAZQUEZ, Adolfo Sanches. Ética. 31 ed. Rio de Janeiro: Civilização Brasileira, 

2010, cap.I  p. 14-34. 

● Zeneratti, Gabriella Mariano Munhoz and Guedes, Olegna de Souza Dilemas 

éticos e a elaboração de relatórios sociais. Rev. katálysis, Dez 2017, vol.20, no.3, p.363-

372. http://www.scielo.br/pdf/rk/v20n3/1414-4980-rk-20-03-00363.pdf 

 

 

8 CRONOGRAMA  

Data Conteúdo Atividade e Referências 

 

     

(1º) 

Apresentação da Disciplina e Plano de 

Ensino 

 

Apresentação dos/as/es estudantes e 

docente; apresentação e pactuação do 

programa da disciplina. 

 

 

(2º) 

UNIDADE I – A Ética como 

Fundamento do Exercício Profissional 

- As singularidades da ética, ser 

social e trabalho; 

 

Texto:  

VAZQUEZ, Adolfo Sanches. Ética. 31 ed. Rio 

de Janeiro: Civilização Brasileira, 2010, cap.I  

p. 14-34. 

 

Texto Apoio:  

MARX, Karl. O processo de trabalho e o 

processo de valorização. In: MARX, Karl. O 

Capital. São Paulo: Boitempo, 2013. p. 255-

275. 

 

(3º) 

- A construção do ethos 

profissional. 

 

Texto:  

BARROCO, M.Lucia S. Os fundamentos 

sócio-históricos da ética. In: Capacitação em 

serviço Social e Política Social. Módulo 2. 

Brasília. CFESS-ABEPSS-CAED/UnB. 1999.  

 

 

 

 

(4º) 

(continuidade)  

 

Sintese do conteúdo com intervenção da turma, 

preparação para realização de estudo dirigido. 

 

(5ª) 

- Fundamentos filosóficos nos diferentes 

códigos de ética dos assistentes sociais 

brasileiros: neotomismo, personalismo, 

ontologia social (Códigos de Ética 

Profissional do Assistente Social: 1947, 

1965, 1975, 1986). 

Texto:  

OLIVEIRA, Edistia Maria Abath Pereira de e 

CHAVES, Helena Lúcia Augusto. 80 anos do 

Serviço Social no Brasil: marcos históricos 

balizados nos códigos de ética da 

profissão. Serv. Soc. Soc. [online]. 2017, 

mailto:dss@contato.ufsc.br
http://www.dss.ufsc.br/
http://www.scielo.br/pdf/rk/v14n2/08.pdf
http://www.scielo.br/pdf/rk/v20n3/1414-4980-rk-20-03-00363.pdf
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 n.128, pp.143-163. 

 

Intervenção da turma. 

 

*Consulta aos códigos antigos no site do CFESS 

 

(6º) 

 

- Análise crítica dos valores na 

sociabilidade burguesa. 

 

 

Consulta a Resoluções CFESS nº 493/2006, 

557/2009, 556/2009, 572/2010, 569/2010. 

 

Minissérie Império da Dor. 1®Episódio.  

Site para consulta: 

<http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local

/resolucoes-do-cfess> 

 

 

(7º) 
- Encerramento da Unidade I  Texto:  

CARDOSO, Priscila Fernanda G. Ética e 

formação profissional em Serviço Social: do 

conservadorismo à emancipação. R. Katál., 

Florianópolis, v. 20, n. 3, p. 325-334, set./dez. 

https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abs

tract&pid=S1414-

49802017000300325&lng=pt&nrm=iso&tlng=

pt 

 

    

(8º) 

 

UNIDADE II – Código de Ética do 

Assistente Social 

- Valores e Princípios ético-profissionais 

dos Códigos de Ética na história do 

Serviço Social brasileiro. 

 

Texto:  

PAIVA, Beatriz; SALES, Mione. A nova Ética 

Profissional: Práxis e Princípios. In: 

BONETTI, Dilséa; SILVA, Marlise; SALLES, 

Mione; GONELLI, Valéria (orgs). Serviço 

Social e Ética – Um convite a uma nova 

práxis. 11 ed. São Paulo: Cortez, 1996, p. 174-

181.  

 

Video:  

CFESS, 2023. 30 anos do Código de Ética da/o 

Assistente Social: o Reencontro. 

 

 

 

(9º) 

 

(continuidade)  

 

Texto:  

PAIVA, Beatriz; SALES, Mione. A nova Ética 

Profissional: Práxis e Princípios. In: 

BONETTI, Dilséa; SILVA, Marlise; SALLES, 

Mione; GONELLI, Valéria (orgs). Serviço 

Social e Ética – Um convite a uma nova 

práxis. 11 ed. São Paulo: Cortez, 1996, p. 181-

208.  

 

Intervenção da turma. 

 

mailto:dss@contato.ufsc.br
http://www.dss.ufsc.br/
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1414-49802017000300325&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1414-49802017000300325&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1414-49802017000300325&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1414-49802017000300325&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
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(10º) 

 Texto:  

BARROCO, M. L. S.; TERRA, S. H. Código de 

Ética do/a Assistente Social – Comentado. 

Conselho Federal de Serviço Social - CFESS 

(Org.). São Paulo: Cortez, 2012. 

 

Roda de Conversa (Avaliação II) 

 

 

(11º) 

 V SENASS  

 

(12º) 

- O Código de Ética do assistente social de 

1993. Principios ético-profissionais.  

 

Texto:  

BARROCO, M. L. S.; Ética: Fundamentos 

Sócio-Históricos. Biblioteca Básica de Serviço 

Social, volume 4. São Paulo: Cortez, 2010. 

 

 

(13º) 

 - consulta da Lei de Regulamentação 

Profissional; 

- Consulta ao Código de Ética vigente 

Texto:  

BARROCO, Maria Lucia Silva. Fundamentos 

éticos do Serviço Social. In: Serviço Social: 

Direitos Sociais e Competências 

Profissionais. Brasília: CFESS/ABEPSS, 

Caderno de textos da especialização. 2009. p. 

165-184. 

 

 

(14º) 

UNIDADE lII – As Questões Éticas do 

Cotidiano Profissional do Serviço Social 

Os dilemas éticos contemporâneos no 

cotidiano da profissão: trabalho, 

liberdade, autonomia, direitos humanos e 

preconceito. 

 

 

Participação de convidados externos 

(Comissão Permanente de Ética do 

CRESS/SC 12ª região) 

 

Debate feito pelo grupo (2ptos). 

 

(15º) 

(continuidade)  

 

Análise coletiva de Norma Técnica do CFESS 

– a definir. 

 

Intervenção da turma.  

 

 

(16º) 

 

Atividade de Recuperação. 

 

*somente para aqueles que não atingirem a 

média final; 
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