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PLANO DE ENSINO DA DISCIPLINA

1 IDENTIFICACAO

Disciplina: Etica Profissional do Servigo Social®

Codigo: DSS7117  Turma: matutino e noturno  Semestre: 2025.2

Carga horaria: 72h/a  créditos: 04

Professoras: Nicole Andrea Ballesteros Albornoz

E-mail: nicole.ballesteros@ufsc.br

Atendimentos individuais e/ou grupos: mediante agendamento prévio via mensagem/chat do
moodle ou e-mail institucional.

2 EMENTA

O processo de construcdo do ethos profissional. Fundamentos filoséficos nos diferentes codigos
de ética dos assistentes sociais brasileiros: neotomismo, personalismo e ontologia social. Anélise
critica dos valores na sociabilidade burguesa. O Caédigo de Etica Profissional, seus valores e
principios. Os dilemas éticos contemporaneos no cotidiano da profisséo.

3 OBJETIVOS

Geral:
v' Propiciar a reflexdo critica dos fundamentos ético-politicos do Servigo Social.

Especificos:
v Refletir criticamente o percurso histérico da formagéo do ethos profissional.
v Analisar os fundamentos filoséficos e politicos da ética profissional no Servico Social em
seus diferentes codigos profissionais.
v' Problematizar os dilemas profissionais contemporaneos a luz do cédigo de ética
profissional.

4 CONTEUDO PROGRAMATICO

! Plano de Ensino, orientacdes pedagogicas e documentos/textos também disponiveis no Ambiente Virtual de
Ensino e Aprendizagem (AVEA) de apoio aos cursos presencial — Moodle nos Cursos Presenciais da UFSC -
http://moodle.ufsc.br/ - ambiente especifico da disciplina.



http://moodle.ufsc.br/
http://moodle.ufsc.br/

UNIDADE I — A Etica como Fundamento do Exercicio Profissional

As singularidades da ética, ser social e trabalho;

A construcdo do ethos profissional,

Analise critica dos valores na sociabilidade burguesa.

Fundamentos filosoficos nos diferentes cddigos de ética dos assistentes sociais
brasileiros: neotomismo, personalismo, ontologia social (Coédigos de Etica
Profissional do Assistente Social: 1947, 1965, 1975, 1986).

AN

Bibliografia Basica:

+ BARROCO, M.Lucia S. Os fundamentos sdcio-histéricos da ética. In: Capacitagdo em
servico Social e Politica Social. Médulo 2. Brasilia. CFESS-ABEPSSCAED/UnB. 1999.

+ NETTO, José P. A Construcio do Projeto Etico-Politico do Servigo Social. In:
MOTA, Elizabete Ana. et al (orgs). Servico social e saude: formacao e trabalho
profissional. 1.ed. S&o Paulo: Cortez, 2022. p 1-22.

+ OLIVEIRA, Edistia Maria A.; CHAVES, Helena Lucia Augusto. 80 anos do Servico Social
no Brasil: marcos historicos balizados nos cddigos de ética da profissdo. Serv. Soc. Soc.
[online]. 2017, n.128, pp.143-163.

+ VAZQUEZ, Adolfo Sanches. Etica. 31 ed. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 2010,
cap.l.

Para consulj[a: http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/regulamentacao-da-profissao e os
Caodigos de Etica: 1945, 1965, 1975, 1986.

Bibliografia Complementar:

eBARROCO, Maria Lucia; TERRA, Sylvia Helena. Cddigo de ética do(a)
assistente social comentado. Séo Paulo: Cortez, 2012. [p.43-52. Fundamentos e
Valores dos Cédigos de ética (1947-1975). — e-book.

e CARDOSO, Priscila Fernanda G. Etica e formagcao profissional em Servico

Social: do conservadorismo a emancipacéo. R. Katal., Floriandpolis, v. 20, n. 3, p.
325334, set./dez.

https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci abstract&pid=514144980201700030032
5&Ing=pt&nrm=iso&tlng=pt.

e HELLER, Agnes. O cotidiano e a historia. Trad. Carlos Nelson Coutinho e Leandro
Konder. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2004.

e MARX, Karl. O processo de trabalho e o processo de valorizagdo. In: MARX,
Karl. O Capital. Séo Paulo: Boitempo, 2013. p. 255-275

UNIDADE Il — Cédigo de Etica do Assistente Social


http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/regulamentacao-da-profissao
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http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/regulamentacao-da-profissao
https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_1947.pdf
https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_1947.pdf
https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_1947.pdf
https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_1965.pdf
https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_1965.pdf
https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_1965.pdf
https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_1975.pdf
https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_1975.pdf
https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_1975.pdf
https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_1986.pdf
https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_1986.pdf
https://www.cfess.org.br/arquivos/CEP_1986.pdf
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1414-49802017000300325&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1414-49802017000300325&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1414-49802017000300325&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S1414-49802017000300325&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt

v Valores e Principios ético-profissionais dos Codigos de Etica na historia do Servico Social
brasileiro.

v O Cadigo de Etica do assistente social de 1993.

v A Lei de Regulamentag@o Profissional — 8.662/1993.

Bibliografia Basica:
+ BARROCO, M. L. S.; TERRA, S. H. Cddigo de Etica do/a Assistente Social —
Comentado. Conselho Federal de Servico Social - CFESS (Org.). S&o Paulo: Cortez, 2012.
+ CFESS. Cadigo de Etica Profissional do Assistente Social. Resolucéo n.? 273 de 13 marco

de 1993. 9 ed. Revista e atualizada/2011. Disponivel em:
http://www.cfess.org.br/arquivos/CEP CFESS-SITE.pdf

+ CFESS. Regulamentacdo da Profissdo — Lei n° 8.662, de 7 de junho de 1993.
Versao atualizada/2010. Disponivel em:
http://www.cfess.org.br/visualizar/menu/local/regulamentacao-da-profissao.

+ PAIVA, Beatriz; SALES, Mione. A nova Etica Profissional: Praxis e Principios.
In: BONETTI, Dilséa; SILVA, Marlise; SALLES, Mione; GONELLI, Valéria (orgs).
Servico Social e Etica — Um convite a uma nova préaxis. 11 ed. S&o Paulo: Cortez, 1996,
p. 174-208.

Bibliografia Complementar:

e BARROCO, Maria Lucia Silva. Fundamentos éticos do Servico Social. In: Servigo Social:
Direitos Sociais e Competéncias Profissionais. Brasilia: CFESS/ABEPSS, Caderno de
textos da especializacdo. 2009. p. 165-184.

UNIDADE |11 — As Questdes Eticas do Cotidiano Profissional do Servico Social

v' Os dilemas éticos contemporaneos no cotidiano da profissdo: trabalho, liberdade,
autonomia, direitos humanos e preconceito.

Bibliografia Basica

+ BARROCO, Maria Lucia S. Barbarie e neoconservadorismo: os desafios do projeto
ético-politico. Serv. Soc. Soc., Séo Paulo abr./jun. 2011, p.205-218.
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-
66282011000200002&Ing=pt&nrm=iso&ting=pt
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+ . Ainscricdo da ética e dos direitos humanos no projeto éetico-politico do
Servigo Social. In.: Revista Servigo Social e Sociedade. n. 79. Ed. Especial. Sdo Paulo,
Cortez, 2004. p.27-42.

+ SANTOS, S.M.M.; SOUSA, A.A.S.; MATOS, M.C. Etica, Direitos Humanos e
Diversidade. Revista Serv. Soc. Soc., Sdo Paulo, v. 146(2), e-6628320, 2023.

+ SILVA, Neimy; DIAS, Glaucia; QUEIROZ, Marilha; CASTILHO, Rosilene;
MACHADO, Wariane. Servigo Social e a dimensdo étnico racial na formagéo e
trabalho profissional. Anais do XVII Encontro Nacional de Pesquisadores em Servico
Social. VVol. 2024.

+ FORTI, Valeria; MENEZES, Juliana; MENDES, Mauricio; OLIVEIRA, Sandro;
GADELHA, Alysson; CAMPOS, Roberta. NEOFASCISMO E REALIDADE
BRASILEIRA: um tema, quantos desafios e questbes para o Servi¢o Social? Anais do
XVI1I Encontro Nacional de Pesquisadores em Servigo Social. VVol. 2024.

Para consulta:

RESOLUCAOQ CFESS N° 1.054, de 14 de novembro de 2023.

NOTA TECNICA: A importancia ética do trabalho de assistentes sociais nas diferentes politicas
publicas para a garantia do direito a vida das mulheres e para a materializacdo do direito ao
aborto legal, 2022.

Série de cadernos Assistente Social no combate ao preconceito, produzidos pelo CFESS.

Assistentes Sociais no Combate ao Racismo - O livro, CFESS, 2020.

5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

As atividades da disciplina serdo expositivas, dialogadas, propiciando o debate e
intervencdo da turma, com base nos textos indicados (bibliografia bésica), a fim de facilitar a
aprendizagem e a interacdo entre todos/as/es.

A plataforma Moodle serd utilizada para disponibilizacdo de materiais de apoio didatico e
para realizacdo de entregas de trabalhos, quando solicitado pela docente, com acesso exclusivo
para os/as/es estudantes matriculados/as/es na disciplina. Também serdo utilizadas estrategias de
aprendizagem como leitura de textos, videos, producéo textual, dinamicas em grupo e visitas de
profissionais. As estratégias de aprendizagem poderdo ser alteradas, a partir da avaliagdo da
docente e dos/as/es discentes durante o semestre, quando justificado e/ou situacdes de forca

maior.


https://www.cfess.org.br/arquivos/1054-2023-1.pdf
https://www.cfess.org.br/arquivos/1054-2023-1.pdf
https://www.cfess.org.br/arquivos/Cfess2022-Nota-tecnica-aborto-trabalho.pdf
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https://www.cfess.org.br/pagina/view/20/cfess-no-xvii-cbas

O uso da imagem exige autorizacao das pessoas envolvidas, docentes e discentes. Nesse
sentido, ndo sera permitido gravar, fotografar ou copiar as aulas disponibilizadas no Moodle. O
uso nédo autorizado de material original retirado das aulas constitui violagéo de direitos autorais,
conforme a Lei n® 9.610/98 (Lei de Direitos Autorais).

No que se refere ao atendimento e contato com os/as/es estudantes, as formas serao via e-

mail institucional (nicole.ballesteros@ufsc.br), forum de recados e mensagens via plataforma

moodle e agendamento prévio para conversa presencial, conforme detalhamento no plano de
ensino.

A frequéncia sera mensurada pela participagdo das atividades sendo o minimo necessario
para aprovacao o 75% de frequéncia em relacdo a carga horaria total, sendo exigido o controle de

faltas pelo/a discente.

6 AVALIACAO

Nos termos da Resolucdo 017/CUn/97, a avaliacdo do aproveitamento na disciplina sera

realizada por meio de trés avaliacdes e da participacdo em atividades propostas em sala de aula.
O rendimento da disciplina sera obtido pela média geral das 02 (duas) notas produzidas
ao longo do desenvolvimento das atividades abaixo, acrescida de atividade em sala de aula
proposta pela docente, somando até 1 (um) ponto na participacao do discente.
Nota 1 — Estudo dirigido = até 10,0 pontos, o estudo dirigido consistira em reflexdes e
entendimento de contelido da Unidade I, com entrega escrita e presencial. A ndo realizacdo da
atividade avaliativa incorrerd em nota 0.

Nota 2 — Roda de Conversa = até 10,0 pontos, consistira em atividade proposta em sala

de aula em grupo. A nota serd obtida por meio da exposicdo de conteldo, que os critérios
consistirdo em: participacdo assiduidade e pontualidade nos dias da avaliacdo; apresentacdo da
parte escolhida/indicada para socializagdo com a turma; e entrega de escrito do conteudo
apresentado (em topicos e/ou dissertativo). A nota da avaliacdo sera individual. A ndo realizagéo

da atividade avaliativa incorrerd em nota O.

Critéerios minimos de avaliagéo:

- Nas avaliagdes escritas serdo consideradas as Normas da ABNT; o uso correto da lingua
portuguesa; coeréncia textual; entrega no prazo; e dominio de contetdo.

- A identificacdo de plagio no todo ou em partes das atividades solicitadas ou de 1A, na

disciplina, incorrera em nota zero.


https://prograd.ufsc.br/files/2012/11/Resolu%C3%A7%C3%A3oNormativa-17CUn97_atualizada-em-2018_04_03.pdf
https://prograd.ufsc.br/files/2012/11/Resolu%C3%A7%C3%A3oNormativa-17CUn97_atualizada-em-2018_04_03.pdf

Importante:
§ 2° - O aluno com frequéncia suficiente (FS) e média das notas de avalia¢bes do
semestre entre 3,0 (trés) e 5,5 (cinco virgula cinco) tera direito a uma nova avaliacao

no final do semestre (Resolucédo 017).

7 REFERENCIAS COMPLEMENTARES

° BARROCO, Maria Lucia. Etica: fundamentos socio-historicos. 2 ed. S&o Paulo: Cortez,
2009.

° BARROCO, Maria Lucia; BRITES, Cristina Maria. (2001) A centralidade da Etica na
Formacdo Profissional. In: HENRIQUEZ, Alfredo (org.) Servico Social — Etica,
Deontologia e Projectos Profissionais, Lisboa, Madrid e S&o Paulo, Cpihts/VVeras/ICSA,
2001.

) CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. 13 ed. Rio de Janeiro: Atica, 2008.

° HELLER, Agnes. O cotidiano e a Historia. 22 ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1985.

° PAIVA, Beatriz. Algumas consideracdes sobre Etica e Valor. In BONEITI, Dilséa;
SILVA, Marlise V; SALES Mione; GONELLI, Valéria (org). Servico Social e Etica—um
convite uma nova praxis. Sdo Paulo: Cortez, 1996, p. 159 -173.

) VALLS, Alvaro. O que é ética. 24 reimpressdo. Sdo Paulo: Editora Brasiliense, 2009.

° FORTI, Valéria; GUERRA, Yolanda. Etica e direitos: ensaios criticos. 2. ed. Rio de
Janeiro: Lumen Juris, 2010.

° . Direitos humanos e servico social polémicas: debates e embates. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2011. (Coletanea Nova de Servico Social).
° FORTI, Valeria Lucilia. Pluralismo, Servigo Social e projeto ético-politico: um tema,

muitos desafios. Rev. katalysis [online]. 2017, vol.20, n.3, pp.382-389. ISSN 19820259.
http://dx.doi.org/10.1590/1982-02592017v20n3p382.

° Sampaio, Simone Sobral and Rodrigues, Filipe Wingeter Etica e sigilo profissional. Serv.
Soc. Soc., Mar 2014, no.117, p.84-93. ISSN 0101-6628
http://www.scielo.br/pdf/sssoc/n117/06.pdf

° SARMENTO, H. B. M. Etica e servico social: fundamentos e contradi¢des. Revista

Katalysis, Floriandpolis, v. 14, p. 210-221, 2011.

http://www.scielo.br/pdf/rk/v14n2/08.pdf

° VAZQUEZ, Adolfo Séanches. Filosofia da praxis. Buenos Aires: Conselho
LatinoAmericano de Ciéncias Sociais (CLACSO); Sao Paulo: Expresséo Popular, 2007. e
VAZQUEZ, Adolfo Sanches. Etica. 31 ed. Rio de Janeiro: Civilizacio Brasileira, 2010,
cap.l p. 14-34.

° Zeneratti, Gabriella Mariano Munhoz and Guedes, Olegna de Souza Dilemas éticos e a
elaboragdo de relatérios sociais. Rev. katélysis, Dez 2017, vol.20, no.3, p.363372.
http://www.scielo.br/pdf/rk/v20n3/1414-4980-rk-20-03-00363.pdf

8 CRONOGRAMA
Data Conteudo Atividade e Referéncias
1% semana Apresentagdo da Disciplina Apresentacdo dos/as/es estudantes e
+ docente.



http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%255Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=FORTI,+VALERIA+LUCILIA
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%255Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=FORTI,+VALERIA+LUCILIA
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Plano de Ensino

Apresentacéo e pactuagéo do programa da
disciplina.

23 semana

UNIDADE | - A Eticacomo
Fundamento do Exercicio
Profissional

= As singularidades da ética, ser
social e trabalho;

Texto:

VAZQUEZ, Adolfo Sanches. Etica. 31 ed.
Rio de Janeiro: Civilizacéo Brasileira,
2010.Capitulo 1.

32 semana

= A construcdo  do ethos

profissional.

Texto:

BARROCO, M. Lucia S. Os fundamentos
socio-historicos da ética. In: Capacitagdo em
servigo Social e Politica Social. Mddulo 2.
Brasilia. CFESS-ABEPSS-CAED/UnB. 1999.

Material de apoio:

HELLER, Agnes. O cotidiano e a historia.
Trad. Carlos Nelson Coutinho Leandro
Konder. pp. 17 -42.

48 semana

(continuidade)

Texto:

NETTO, José P. A Construcdo do Projeto
Etico-Politico do Servigo Social. In:
MOTA, Elizabete Ana. et al (orgs). Servico
social e satde: formacédo e trabalho
profissional. 1.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2022. p
1-22.

Intervencéo da turma.

52 semana

. Fundamentos filoséficos nos
diferentes codigos de ética dos
assistentes sociais brasileiros:
neotomismo, personalismo,
ontologia social (Codigos de Etica
Profissional do Assistente Social:
1947, 1965, 1975, 1986).

Texto:

OLIVEIRA, Edistia Maria Abath Pereira de e
CHAVES, Helena Lucia Augusto. 80 anos
do Servigo Social no Brasil: marcos
histdricos balizados nos cédigos de ética
da profisséo. Serv. Soc. Soc. [online].

2017, n.128, pp.143-163.

Intervencéo da turma.
Consulta aos codigos antigos no site do

CFESS.




6% semana (continuidade) Texto:

OLIVEIRA, Edistia Maria Abath Pereira de e
CHAVES, Helena Lucia Augusto. 80 anos
do Servigo Social no Brasil: marcos
histdricos balizados nos cédigos de ética
da profisséo. Serv. Soc. Soc. [online].

2017, n.128, pp.143-163.

Intervencéo da turma.
Consulta aos codigos antigos no site do
CFESS.

72 semana Todos os textos da Unidade | Avaliacéo I.

82 semana ) .Ar."’.“'se critica dos valores na Filme: Série Império da Dor (2023).
sociabilidade burguesa.

Texto:

BARROCO, Maria  Llcia  Silva.

Fundamentos éticos do Servico Social.

In: CFESS. Servico Social: Direitos

sociais e competéncias profissionais.

Unidade I11.

Brasilia: CFESS, v. 1, 2009.

Debate coletivo da serie.
Distribuicao das seccdes para avaliacao I1.

Texto:

PAIVA, Beatriz; SALES, Mione. A nova
Etica Profissional: Préxis e Principios. In:
o . |BONETTI, Dilséa; SILVA, Marlise;

= Valores e Principios €tico-iga| | ES, Mione; GONELLI, Valéria (orgs).
profissionais dos Codigos de Etica na|seryico Social e Etica — Um convite a uma
historia do Servico Social brasileiro. |4y praxis. 11 ed. Sao Paulo: Cortez, 1996.

UNIDADE Il — Cédigo de Etica do

92 semana ) .
Assistente Social

Consulta: Cadigo de Etica 1993.

Intervencéo da turma.




102 semana

(continuidade)

Texto:

PAIVA, Beatriz; SALES, Mione. A nova
Etica Profissional: Préxis e Principios. In:
BONETTI, Dilséa; SILVA, Marlise;
SALLES, Mione; GONELLLI, Valéria (orgs).
Servico Social e Etica — Um convite a uma
nova praxis. 11 ed. Sdo Paulo: Cortez, 1996.

Consulta: Cadigo de Etica 1993.

Intervencéo da turma.

11%semana | = O Cadigo de Etica do assistente Texto:
social de 1993. Principios ético BARROCO, M. L. S.; TERRA, S. H. Cddigo
profissionais. de
Etica do/a Assistente Social — Comentado.
Conselho Federal de Servico Social - CFESS
(Org.). Séo Paulo: Cortez, 2012.
Roda de Conversa (Avaliacao I1).
1223 semana (continuidade) Texto:
BARROCO, M. L. S.; TERRA, S. H. Codigo
de
Etica do/a Assistente Social — Comentado.
Conselho Federal de Servico Social - CFESS
(Org.). Séo Paulo: Cortez, 2012.
Roda de Conversa (Avaliagéo II).
132 semana [UNIDADE Il — As Questdes Eticas do|Texto:
Cotidiano Profissional do Servico BARROCO, M.L.S; Barbarie e
Social neoconservadorismo: os desafios do projeto
ético-politico. Serv. Soc. Soc., Sdo Paulo
= Os dilemas éticos contemporaneos abr./jun. 2011, p.205-218.
no cotidiano da profisséo: trabalho,
liberdade, autonomia, direitos
humanos e preconceito.
1428 semana Filme: a definir.

(continuidade)

Material de apoio para o debate: série de
cadernos CFESS.




152 semana (continuidade) Participacédo externa, confirmar com
conselheiros/as do CRESS.

162 semana (continuidade) RESOLUCAO CFESS N° 1.054, de 14 de
novembro de 2023.
NOTA TECNICA: A importancia ética do
trabalho de assistentes sociais nas diferentes
politicas publicas para a garantia do direito a
vida das mulheres e para a materializagdo do
direito ao aborto legal, 2022.
Intervencéo da turma.

178 semana Encerramento da disciplina Avaliacdo coletiva da disciplina.

182 semana Recuperagéo Somente para aqueles/as que ndo atingirem a

média final.




